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A 'ADEME - I’Agence de la transition écologique -, nous sommes résolument engagés dans la lutte contre le
réchauffement climatique et la dégradation des ressources.

ADEME

Sur tous les fronts, nous mobilisons les citoyens, les acteurs économiques et les territoires, leur donnons les
moyens de progresser vers une société économe en ressources, plus sobre en carbone, plus juste et
harmonieuse.

Dans tous les domaines - énergie, économie circulaire, alimentation, mobilité, qualité de l'air, adaptation au
changement climatique, sols... - nous conseillons, facilitons et aidons au financement de nombreux projets, de la
recherche jusqu’au partage des solutions.

A tous les niveaux, nous mettons nos capacités d’expertise et de prospective au service des politiques
publiques.

LADEME est un établissement public sous la tutelle du ministere de la Transition écologique, de la
Biodiversité, de la Forét, de la Mer et de la Péche, du ministére de ’Economie, des Finances et de la
Souveraineté industrielle et numérique et du ministere de I’Education nationale, de I’Enseignement

supérieur et de la Recherche. ” \
s be.

L'Agence de la transition écologique | Agir pour la transition écologique | ADEME



https://agirpourlatransition.ademe.fr/
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Quels bénéfices pour I’employeur et ses salarié.e.s ?
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Présentation du Centre de Ressources

https://employeursprocovoiturage.ademe.fr/centre-de-ressources-mobilite-durable-employeur

Cliquez sur les différentes thématiques ci-dessous

66 )Je veux analyser
les mobilités
liées a3 mon activité

6 Je veux mettre en
place le Forfait
Mobilités Durables

6 6 Je veux mettre en
place un Plan de

6 6 Je veux préparer
mes NAO
mobilité

® 6 Je veux accompagner
mes salarié.es dans
I'évolution de leurs
habitudes de mobilité

® 6 Je questionne
ma politique
immobiliére

Mobilité Employeur

66 )Je veux optimiser
ma flotte de
véhicules

&6 J'ai un projet RH
ou d’organisation
du travail

pour accéder aux informations et ressources correspondantes

6 Je veux mettre
en place une
politique voyage

& 6 Je souhaite mettre en
place et financer de
nouveaux équipements
et services de mobilité



https://employeursprocovoiturage.ademe.fr/centre-de-ressources-mobilite-durable-employeur/
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Pour chaque thématique, on retrouve :
- Le contexte réglementaire
- Des éléments pédagogiques, chiffres clés

- Les questions a se poser, les étapes a
suivre

- Les acteurs a mobiliser en interne/en
externe

- Les soutiens financiers

- Etc.

QN . -
—! ETUDE DE L’ACCESSIBILITE

FICHE METHODOLOGIQUE

A QUOI GA SERT ?

L'étude d'accessibilité consiste & recenser et évaluer
les dispositifs et infrastructures de mobilité 2
proximité du site.

Cela permet de connaitre le potentiel d'utilisation des
modes de transport par les collaborateurs, selon la
qualité de I'offre proposée par le territoire ou par
I'employeur, et d'identifier les manques.

QUELS OUTILS MOBILISER ?

Jes ressources en ligne peuvent étre consultées pour
écupérer de l'information sur les offres de mobilité.

Jn retrouve par exemple :

* Niveau de congestion : Google Trafic, Mappy et Waze

+ Bornes de recharge publiques : Bison Futé

« Covoiturage : certaines collectivités ont des partenariat
avec des plateformes nationales, plateforme employeurs
pro-covoiturage de 'ADEME

Parkings publics : Base nationale des lieux de
stationnement

* Plan du réseau de transports en commun et fiches
horaires : site de la commune ou du réseau de transport
Plan du réseau cyclable : Géovélo, ou plan de mobilité du
territoire

Notation des infrastructures cyclables : Barométre de la
Eédération des Usagers de la Bicyclette

Aides financiéres vélo : mesaidesvelo.fr ou le site de la

Les acteurs a mobiliser:

Le service RH peut fournir le listing des adresses des collaborateurs et collaboratrices.

Le service IT (Information Technology) ou RGPD doit étre mobilisé afin de veiller au respect du Réglement Général sur les Protection des

Données (RGPD).

Dans certaines organisations, des services disposent d'outils cartographiques pouvant étre mobilisés durant cette étape.

commune ou de l'intercommunalité

our aller plus loin, la plateforme ressources de I"ADEME
Jropose :

+ Un guide d'autodiagnostic

* Untableau de notation

NOS RECOMMANDATIONS

QUEL SUPPORT UTILISER ?

Les offres identifiées peuvent étre listées dans
un rapport agrémenté d'illustrations ou de
plans. L'étude d'accessibilité, présentée dans
un format pédagogique peut  ainsi
directement é&tre diffusée auprés des
collaborateurs pour les informer des offres a
leur disposition

QUELLES ETAPES SUIVRE ?

1q Lister les catégories d'offres 4 recenser :

acces en véhicules motorisé dont covoiturage,
accés en transport en commun, accés en vélo,
en trottinette et 4 pied

2 Identifier les acteurs & mobiliser
moyens généraux ou équivalent en interne,
collectivités et AOM
Renseignement des différentes offres

3 actuelles et a venir et évaluation de
leur niveau de qualité

4 Communication sur ces offres aupres
des collaborateurs.

Structure du Centre de Ressources

Préparation d’'un PDME

Les facteurs clés de réussite de son PDME:

Dans le cadre d'une démarche de Plan de Mobilité Employeur (PDME), il y a trois poin!
bonnes conditions.

« Définir et valider en amont ses objectifs et son périmétre

La réalisation d'un PDME peut étre motivée par plusieurs raisons: le bien-&tre des coll;
son empreinte environnementale, un déménagement de site, etc.

De méme, il est important de définir le périmétre du projet: un site ou plusieurs, la pr
des fournisseurs, des visiteurs etc.

Ces éléments vont orienter les questions a se poser pendant le diagnostic, ainsi que le
important de fixer en amont du projet, avec I'ensemble des parties prenantes en inte
I'employeur. Vous pouvez par exemple vous demander « Notre PDME sera réussi si... ».

« Définir la gouvernance

Il est recommandé que le PDME soit porté par un «référent mobilité », ou a défaut pa
garante de la bonne réalisation du projet et de la coordination des différents acteurs.
services, il est important d‘informer les personnes concernées dés que possible et de

PROFIL TRANSPORTS EN COMMUN
Nom de Adresse de h::r::r‘:' Congestion ;Ffmtr,m tuf“ 4 Stationnement Bornesde  (Nombre de lignes 4 T!'Plt:tl . + Ii:'nlhtplm I'f Ii;n'fh, L Pm:h‘
létablinement | l'établimement | ©0 o oot | autgurdusite | PUCTUer S MOMESE gt dles motorisss recharge sur site | & moins de 300m fanipartid | proche eirowe ) 8 unelrequencede
concernes 300m moinsd'Tkm a passage de
Dérouler Dérouler Dérouler Dérouler Dérouler Dérouler Dérouler Dérouler
Total 0}/8 ol/8
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Pour chaque thématique :

- Fiches méthodologiques

- Outils, autodiagnostics, grilles d’analyse

- FAQ

- Au format word ou excel donc
facilement modifiable et appropriable
par I'entreprise

QUELLES ACTIONS POUR QUELLE SITUATION ?

SCHEMA D'AIDE A LA DECISION

Moins de Tkm sur
un trajet

Ce schéma ne prend pas en compte de
maniére exhaustive I'ensemble des critéres
pouvant influer sur le choix des actions. Les
besoins des collaborateurs exprimés dans
I'enquéte ne sont pas représentés.

Actions de sensib
marche, balades urbain

jon aux bienfaits de la
sur la pause déjeuner.

Moins de 10km
sur un trajet

Infrastructures
cyclables adaptées

Entre 1 et 10km
sur un trajet

Infrastructures
cyclables insuffisantes

Entre 20 et 40km
sur un trajet

Aucun bassin
dhabitation

Plus de 10km sur
un trajet

Desserte en transports
en commun adaptée

Desserte en transports
en commun inadaptée
Plus de 40km sur
un trajet

Présence de bassins
d'habitation

Les outils, fiches méthodo, guides

Les outils proposés:

Fiche méthodologique sur I'étude des flux de déplacements *

FAQ RGPD *

STRATEGIE DE MOBILISATION

FICHE METHODOLOGIQUE

A QUOI GA SERT ?

La mobilisation des collaborateurs autour de la
démarche du Plan de Mobilité Employeur est
essentielle pour augmenter son impact.

En interrogeant leurs besoins pendant le diagnostic
et en les impliquant pendant la définition du plan
d'actions, I'employeur crée un cadre favorable 3
I'évolution des pratiques de mobilité des
collaborateurs une fois les actions mises en place.

Outils et canaux pour mobiliser les collaborateurs :

. C icati officielle , site
intranet, note de service, mailing

« Sensibilisation : affiche, webinaire, vidéo, stand
sur site

1 C'est l'occasion de présenter les différentes
phase du projet, ses objectifs et les moments
de mobilisation des collaborateurs.

2 Limportance de la participation doit étre mise

en avant avec lindication que des actions
découleront des réponses données. Des
relances doivent également étre prévues en
fonction du taux de réponse tout au long de la
diffusion.

Mails, affiches, newsletter, réunion d'information,
animation, page dédiée dans intranet.. Les canaux de
communication sont nombreux pour transmettre les
messages clés sur la démarche PDME.

Il est ¢ de disti les s
en lien avec la mobilité par des couleurs ou un logo
spécifiques.

QUELLES ETAPES SUIVRE ?

1 Promotion de la démarche Plan de
Mobilité Employeur

2 Promotion de I'enquéte mobilité lors
de sa diffusion

3 Promotion de I'atelier de concertation

4 Synthése des résultats du diagnostic
et présentation du plan d'action

LES GRANDES ETAPES DU PDME

SCHEMA D'AIDE A LA GESTION DE PROJET

lan des indicateurs de suivi
+ Diffusion d'une

enquéte bilan pour mesurer

I'évolution des pratiques et I'impact des actions
+ Communication sur impact et le bilan du PDME

+ Identification des besoins

de mise 3 jour du

diagnostic et du plan d'action

£,
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Définition et mise en oeuvre d'une stratégie de

‘communication autour de la mobilité

Organisation d'animations réguliéres sur la mobilité

Veille sur les actualités et les événements nationaux

et locaux sur la mobilité

Déploiement des actions identifiées dans le plan

d‘action

Suivi des indicateurs identifiés dans le plan d‘action

Organisation de points de svivi interne & minima

deux fois par an

atelier de co-

dun
construction du plan d‘action avec des
collaborateurs

Organisation

+ Validation d'un  plan  d'action
opérationnel
+ Définition des objectifs de report

modal et de réduction d'émissions

n des objectifs de la démarche

ion du périmétre : sites et types de déplacement
Identification des parties prenantes internes et externes,
dont prise de contact avec I'Autorité Organisatrice de la
Mobilité

Validation des attentes des parties prenantes

Validation du rétroplanning

Identification des dennées a collecter

o0
c,kowo‘;

« Etude des flux de déplacement

Etude de F'accessibilité du site

+ Etude des pratiques et des besoins
collaborateurs

* Croisement des résultats

& if i des axes d'amélioratic

forme d‘atelier éventuellement

Identification des indicateurs de suivi
et d'impact
Définition de la gouvernance du plan

d'action
Envoi

du

plan &  [Autorité

Organisatrice de la Mobilité

DEFINITION DU PLAN D’ACTION ET DES MODALITES DE SUIVI

des

s0Us
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Et toutes les informations nécessaires pour vous lancer dans une démarche
de Plan de Mobilité Employeur (PDME)

Gouvernance et structuration  Plan d'action concret  Suivi et
de la démarche et opérationnel évaluation continue

)

Diagnostic Déploiement des actions et
a 360° accompagnement au changement

7 13/03/2025
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e @ Des éléments de compréhension sur la
conduite du changement et des outils

https://impactco?2.fr/outils/transport

@ LA CONDUITE DU CHANGEMENT

SCHEMA DE PRESENTATION DES ETAPES

Transport

5 Calculer I'impact carbone des moyens de transport

Distance Itinéraire
CONSOLIDATION
2 Intégrer le changement
ACTION 10 km
1 Mettre en place le
@ changement 3 L ; i
DECISION Découvrez la quantité de CO,e que vous émettez pour cette distance
@ Se préparer & I'action
CONTEMPLATION . X .
PRE- Se sentir concerné Mode d'affichage: = Liste v Il Comparaison
CONTEMPLATION e
Ne pas avoir conscience Les bouchons, convaincus, challenges, Marche
du probléme I'assurance, I'essence. REX sur canaux internes ...
Quelles alternatives ? O kgcose @ Usage
mll! IMF @ Construction
accompagnement sur les Vélo mécanique
bonnes pratigues, ... | Okgcose
Métro

0 0,04 kg CO.e

Vélo a assistance électrique

@ 0,11 kgco.e

& D& b




Pour plus d’informations

https://employeursprocovoiturage.ademe.fr/centre-de-ressources-mobilite-durable-employeur/

Le centre ressources se veut évolutif,
n’hésitez pas a partager vos besoins, avis et
suggestions d’amélioration en contactant :

mobilité.employeur@ademe.fr

A3
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ACCUEIL JE M'INFORME v JE M'INSPIRE JAGIS v

CENTRE DE RESSOURCES

Accueil | Centre de ressources Mobilité durable Employeur

Les chiffres clés Les bénéfices pour Les retours
de la mobilité les employeurs des el

La thématique de la mobilité, notamment des collaborateurs et des collaboratrice
sous différents angles. La réduction de I'empreinte carbone et des émissions de pt¢
I'amélioration de la qualité de vie au travail sont les principaux, et ceux qui sont cc

Cliguez sur les différentes thématiques ci-dessous pour accéder aux i

66 Je veux analyser
les mobilités
liées & mon activité

66Jew
plac
Mol

CENTRE DE RESSOURCES MOBILITE
DURABLE

ANALYSER LES MOBILITES LIEES A
MON ACTIVITE

METTRE EN PLACE UN PLAN DE
MOBILITE EMPLOYEUR

METTRE EN PLACE LE FORFAIT
MOBILITES DURABLES

PREPARER MES NAO MOBILITE

OPTIMISER MA FLOTTE DE
VEHICULES

METTRE EN PLACE UNE POLITIQUE
VOYAGE

ACCOMPAGNER MES SALARIE.ES
DANS 'EVOLUTION DE LEURS
HABITUDES DE MOBILITE

QUESTIONNER MA POLITIQUE
IMMOBILIERE

PROJET RH OU ORGANISATION DU
TRAVAIL

METTRE EN PLACE ET FINANCER DE
NOUVEAUX EQUIPEMENTS ET
SERVICES DE MOBILITE

X

RESTONS CONNECTES

par les employeurs
acements et
es.


https://employeursprocovoiturage.ademe.fr/centre-de-ressources-mobilite-durable-employeur/
mailto:mobilité.employeur@ademe.fr

ZOOM sur Mobili’Pro outil d’optimisation environnementale et économique des
déplacements professionnels

Un outil qui s’adresse aussi bien aux entreprises et aux

collectivités og o
¢ Disposer d’indicateurs fiables et actualisés de la performance de son parc auto M @ b I l I P ro

optimisez vos déplacements

permettant de se comparer
¢ Engager et suivre un plan d’actions pour optimiser ses déplacements

® Une communauté de structures engagées animée a I'échelle nationale (webinaires,
rencontres...)

ILS UONT FAIT

Périmetre large des déplacements professionnels :
* Missions, formations, tournées, visites, ...
+ Deéplacements liés au parc auto
+ Déplacements hors flotte : transports en commun, taxi, avion, train, IK

La spécificité de Mobili’Pro
¢ Différent d’un outil de suivi de parc / atelier
® Un outil orienté amélioration continue et impact environnemental

® Les leviers de décarbonations ne se concentrent pas QUE sur les véhicules
=» comportements et organisation

Entreprises et collectivités

M@blllpro



Un site public
d’information
www.mobilipro.fr

Mebilipro

D

M@blllpro
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La boite a outils Mobili’Pro

Un outil web pour
suivre et optimiser
ses déplacements

Mebilipro | Thssidetnd  osdeboiss  Sidescods  Fandactin

Bienvenue, Pierre QUIROULE
A LaFabrique Moblls @ Compte Vérité

Activns dupare

lllllllllllllllllllll
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Un catalogue
d’actions concretes
a mehre en ceuvre

Mebilipro

Ressources

11


http://www.mobilipro.fr/
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Le catalogue des 35 actions disponibles :

=1 Les véhicules
Me blllpro' " Lo conucters
~—

et les comportements

L'organisation et le
management

propose d'agir sur

L'axe « Vehicules »n regroupe les actions qui concement la poliique de renouvellement des
vehicules de 'entreprise, I'équipement en vehicules a faibles emissions, 'amelioration de la
maintenance et le suivi du parc ;

L'axe « Conducteur: & comportements n rassemble les actions relatives @ la promotion des
bonnes pratiques, aux programmes d'éco-conduite et a la prévention du risque routier ;

L'axe « Organization & management n porte sur les actions touchant a I'optimisation des trajets,
a la mutualisation des véhicules, au recours aux modes alternatifs au véhicule individuel, a la
promotion des réunions a distance ainsi qu'a I'optimisation plus largement de 'ensemble des

deplacements lies a 'activité dans une vision globale et intégrée du « management de la
mobilité » (périmétre elargi).

Voir le guide des fiches actions



https://mobilipro.s3.fr-par.scw.cloud/ressources/MobiliPro-Guide-des-fiches-actions.pdf
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L es bénéfices

Réduire les colits des déplacements professionnels

v En privilégiant la réduction, des consommations de carburant et donc des émissions de CO2
(et de polluants atmosphériques),

v En agissant sur |'organisation de la flotte de véhicules,
v En développant le recours aux nouveaux services a la mobilité,

Disposer d’un outil de suivi des performances mis gratuitement a disposition (TCo2,
consommation, taux d’utilisation)

Rejoindre un réseau de structures engagées dans l'optimisation de leurs flottes, partager ses
expeéeriences,

Valoriser I'image de la structure en participant a une démarche innovante,
Mobiliser les salariés autour d’un projet fédérateur,
Structurer et formaliser la gestion actuelle de la flotte dans un but d’'amélioration continue,

Bénéficier d'un accompagnement gratuit pour mettre en place la démarche dans la structure.




