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Lundi 22 septembre 2023

TER + vélo 

pour les cyclotouristes 
sur la ViaRhôna sud







- Accès gratuit et sans réservation à bord des trains, dans la limite des places disponibles
- Espaces vélos à bord (4 à 11 emplacements selon le matériel roulant)
- Signalétique dédiée sur les rames permettant de visualiser les espaces vélos et leur nombre
- Information voyageurs sur les sites SNCF TER Auvergne-Rhône-Alpes et Sud Provence-Alpes-Côte d’Azur

- Aux heures de pointes, régulation possible par le contrôleur

Rappel des modalités d’accès à bord des trains SNCF TER 
Auvergne-Rhône-Alpe et Sud Provence-Alpes-Côte d’Azur : 



Au regard de la fréquentation des TER en vallée du Rhône ne permettant pas de solution simple et clé en main, 
les deux Régions ont souhaité agir par voie d’expérimentation en tenant compte des expériences d’autres 
Régions et afin de rechercher les solutions  : 
- Adaptées au contexte de cet axe ferroviaire interrégional
- Techniquement possibles
- Financièrement acceptables
- N’obérant pas les capacités d’emport voyageurs sur cet axe qui reste la priorité
- Offrant le service le plus pertinent aux cyclotouristes

Mais des difficultés récurrentes d’accès à certains trains en période estivale sur la vallée du Rhône 
liées à la forte affluence concomitante de voyageurs et de cyclotouristes

Agir par l’expérimentation pour répondre à une demande 
croissante d’usage des TER



1- Été 2020 : action de sensibilisation - Dépliant d’information pédagogique

2- Été 2021 : expérimentation d’une nouvelle offre : « TER Cyclo ! » les week-ends entre Avignon et Lyon 
sur 2 trains ciblés par jour avec : 
- Ajout d’une circulation entre Avignon et Lyon
- Augmentation des capacités d’emport de 11 à 26 places (par bâchage de sièges voyageurs)
- Accompagnement par 1 personnel (aide au chargement / déchargement / information des voyageurs) 
- Réservation payante 3€
Soit 50 trains et 750 places vélo supplémentaires sur la période (1250 places vélo à réservation)

3- Été 2022 : déploiement de l’offre « TER Cyclo ! » les week-ends sur 9 trains par jour avec :
- Augmentation des capacités d’emport jusqu’à 30 places (par bâchage ou par retrait de sièges)
- Extension aux trains Marseille – Lyon – Marseille et double sens de circulation
- Accompagnement par 2 personnels (enquêtes voyageurs à bord)
- Sans système de réservation
Soit près de 230 trains concernés et 3000 places vélo supplémentaires sur la période

3 premières phases d’expérimentation



Pour les week-ends de l’ascension (18, 20 et 21 mai), de Pentecôte (27, 28 et 
29 mai)
Puis pour tous les week-ends et jours fériés du 17 juin au 10 septembre :

- 24 trains par jour concerné (sur tous les trains TER interrégionaux départ 
ou terminus Lyon (Marseille – Lyon – Marseille et Avignon – Lyon –
Avignon)) soumis à réservation gratuite mais obligatoire (sauf pour les 
titulaires d’un abonnement TER) de la place vélo, dont :

- 10 trains (contre 9 en 2022) avec :
▪ Augmentation des capacités d’emport jusqu’à 30 places (par bâchage 

ou par retrait de sièges)
▪ Accompagnement par 2 personnels

➢ Soit 340 trains concernés
➢ 6 000 places vélo supplémentaires sur la période
➢ 13 500 places sous réservation

Eté 2023 : 4e étape 
Nouvelle expérimentation : retour du système de réservation, 
augmentation du nombre de places vélos 
et extension de la période du dispositif



Dépliant 2022





▪ Partage avec les associations et acteurs du tourisme des deux régions 

▪ Dispositif qui devrait être reconduit chaque année sur vallée du Rhône sud et qui pourrait être déployé sur d’autres 

axes sous réserve du rex et de la faisabilité technique et financière

▪ Système de réservation pertinent mais à perfectionner en terme de parcours usager : TER AURA, TER SUD 

(information et renvoi sur les sites TER pour SCNF Connect)

▪ Communication importante nécessaire : SNCF, acteurs du tourisme, associations

▪ Travail initié par les 2 Régions / TER, pour améliorer le parcours usager depuis l’extérieur de la gare jusqu’au quai sur 

l’ensemble des gares de TER de l’axe ferroviaire Marseille-Lyon (info sonore, ascenseur compatible, affichage, repère 

sur quais…)

Quelques éléments complémentaires :

Bilan provisoire

▪ Retour d’expérience en cours de réalisation
▪ 7892 réservations vélo
▪ Quelques retours d’usagers confrontés à des difficultés d’emport liées à la présence de plus de vélos que de places
▪ Mais 1ers retours terrain plutôt très positifs et notamment pas de train avec une sursaturation de vélo comme en 

2022



Les financeurs et partenaires

Merci pour votre attention

Des questions ?
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