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Journée France Mobilité ADEME :
Lauréats des A.M.I  TENMOD

Présentation de Covoit’Santé 63

02 Mars 2023 –

Communauté de Communes du Pays de Saint-Eloy

Données étudiées : Novembre 2019 à Décembre 2022 



Pays de Saint-Eloy

Région : Auvergne-Rhône-Alpes 
Département : Puy-de Dôme
34 communes
16 337 habitants



¬ Les chiffres de Covoit’Santé 63 

113 usagers (67 usagers en attente d’inscription)

16 bénévoles actifs

Trajets = 26 418 km parcourus (12500 km-2022)

• Distance moyenne : 66,40 km par trajet

• Nombre moyen de personnes par voiture : 1

• Prix moyen : 6 € par trajet

NB : 9 trajets « gratuité des bénévoles »

576 demandes de trajets
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• 398 trajets réalisés - 69% des demandes 

satisfaites

• 31% des usagers réorientés vers une autre solution 

(Médecins du Monde, Aésio, transports en commun, autres 

solutions…)



¬ Evolution des trajets mensuels depuis 2019

398 trajets effectués

Une majorité de spécialistes

Des consultations en 
nombre sur Montluçon, 
Clermont-Ferrand
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Données du 11/ 2019 au 09/ 2021
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113 inscrits à Covoit’Santé63

• Age moyen : 61 ans

• 64 usagers.ères + de 60 ans : 
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¬ Profil des passagers

Données du 11/ 2019 au 12/ 2022
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19 bénévoles inscrits – 16 actifs + 15 potentiels

• Activité professionnelle : 

33% ne pratiquaient pas ou très peu le covoiturage 

Forte disponibilité: adaptabilité aux demandes de trajets
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¬ Profil des bénévoles

• 7 retraités
• 8 actifs
• 1  en situation d’invalidité

Communes de 

résidence

Bénévoles Nombre plus de 60 ans Moyenne d’âge

Hommes 7 5 64

Femmes 9 5 59

Total 16 5 61

24%

0:00:00

120:00:00

240:00:00

360:00:00

480:00:00

2021 2022

140:35:00
258:45:00

Temps de bénévolat cumulés (2021-2022) : 645 heures

Conduite Attente



 BAPTÈME DE COVOITURAGE avec Covoiturage Auvergne
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 Atelier théorique le 19 décembre 2019

 Ateliers pratiques :

- le 25 février 2020, visite du Centre ISBA à Clermont-Ferrand

- le 12 janvier et 22 juin 2021, visite de la Ressourcerie à St-Maurice-près-Pionsat

 15 participants de + de 60 ans

Prochain : printemps 2023

Objectif - Favoriser l’autonomie des usagers par:  

 Partage d’expérience sur le covoiturage

 Essai d’un covoiturage avec convivialité

 Découverte d’un lieu culturel, de santé ou associatif 

Date 19/12/2019 25/02/2020 12/01/2021 22/06/2021 Total

Statut Usagers Bénévoles Usagers Bénévoles Usagers Bénévoles Usagers Bénévoles Usagers Bénévoles

Participants 4 2 6 2 2 2 5 5 17 11

Moyenne d'age 60 67 60 66 44 54 57 63 55 63

Participants - plus de 
60 ans 

2 2 3 2 0 1 2 3 7 8

¬ Les ateliers réalisés



 Bilan

• Appréhension des utilisateurs 
due à l’évolution des conditions 
sanitaires

• Faible nombres de bénévoles 
comparé à la demande graduelle 
des bénéficiaires 

• Contexte inflationniste: coût du 
carburant

• Incertitude liée à la 
disponibilité des bénévoles

• Manque d’outils: logiciel 
de réservation et de 
moyens humains

• Indemnités < au coût réel 
pour les Bénévoles

• Lauréat de l’Ami Avenir 
Montagne Mobilité

• De nombreux partenaires 
mobilisables : Mov’ici…

• Evolution suite au PdMS

• Inscription à « Je veux Aider »

• Création d’outils d’organisation 
des trajets

• Essaimage auprès de 
différentes structures

• Intégration et participation au 
réseau d’acteurs local

• Dispositif inclusif favorisant 
l’autonomie des usagers et la 
solidarité

• Coût accessible aux collectivités

ATOUTS OPPORTUNITÉS

MENACESFAIBLESSES
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Merci pour votre 

attention

https://youtu.be/8ZjpNisFfyE?t=1

https://youtu.be/8ZjpNisFfyE?t=1

